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Приложение 

к письму УФК по

Кировской области

от 02.02.2024 № _________
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
по работе Управления Федерального казначейства по Кировской области

с обращениями граждан с 01.01.2024 по 31.01.2024
	1
	Поступило обращений
	Отчетный

период

	
	Всего
	21

	
	В том числе:
	

	1.1
	- через официальный сайт Управления
	15


	1.2
	- по служебному производству
	-

	1.3
	- от приемной Президента
	

	1.4
	- по социальным вопросам
	-

	2
	Принято граждан
	

	
	Всего
	0

	
	В том числе:
	

	2.1
	- руководителем и заместителями руководителя Управления (в том числе в структурных подразделениях)
	-

	2.2
	- начальниками отделов по муниципальным образованиям
	0


Аналитическая записка

За период с 01.01.2024 по 31.01.2024 в Управление Федерального казначейства по Кировской области поступило 21 обращение граждан:
4 обращения связаны с вопросом возврата или зачета излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней, штрафов, в том числе задолженности на портале «Госуслуги»;
4 обращения касались вопроса выдачи справки о доходах и подтверждении периодов работы;
4 обращения касались контрольно-ревизионной деятельности Управления;
остальные обращения носили единичный характер по вопросам, касающимся функциональной деятельности Управления.

5 обращений перенаправлены в другие ведомства с просьбой предоставить ответы по существу вопросов, изложенных в обращениях, в адреса заявителей, указанные в обращениях.
На все обращения направлены ответы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
